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K I Commune de Lubumbashi, Ville de Lubumbashi
Province du Haut-Katanga, République démocratique du Congo
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Appel a manifestation d’intérét : KICO-TDR-2026-021-CATERING SERVICES

Description des services :

Date li

FOURNITURE DE SERVICE DE RESTAURATION POUR KIPUSHI
CORPORATION SAS
(Ci-aprés dénommée « KICO »)

mite de soumission : 01 juin 2026, 11 h 00

Introd

uction

Le présent appel a manifestation d'intérét (« AMI ») vise a présélectionner des
fournisseurs qualifiés pour participer a un prochain appel d'offres organisé par KICO. Les
fournisseurs intéressés doivent manifester leur intérét en remplissant et en soumettant
les informations importantes relatives a l'identification du client (annexe 1 : modéle de
réponse a I'AMI) a KICO avant la date limite de soumission, afin que leur candidature

puisse étre prise en considération pour participer a 'appel d'offres.

Contexte commercial

Kipushi Corporation (KICO) est une société miniere de renom qui se consacre a
I'extraction responsable du zinc, une ressource essentielle pour diverses applications
industrielles et les infrastructures modernes. KICO opére dans la région de Kipushi en
République démocratique du Congo, ou elle est reconnue comme I'un des principaux
producteurs de zinc en Afrique. Le portefeuille d'actifs de la société comprend la mine
souterraine historique de Kipushi, qui a été développée pour produire des concentrés de
zinc a haute teneur. KICO s'engage a adopter des pratiques miniéres durables et joue un
réle central dans I'économie locale tout en contribuant a la chaine d'approvisionnement

mondiale en zinc.
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Description sommaire des services

Le fonctionnement continu et fiable des opérations de KICO est essentiel pour atteindre les
objectifs opérationnels. Le prestataire de catering est chargé d’assurer la gestion compléete des
services de restauration sur le site minier, incluant la planification des menus,
I'approvisionnement, la préparation des repas, le transport, la distribution aux utilisateurs ainsi
gue le nettoyage et la gestion des déchets. Il met a disposition les ressources humaines
qualifiées, les équipements et les installations nécessaires afin de garantir un service fiable,
continu et conforme aux normes d’hygiéne, de sécurité alimentaire et aux exigences
contractuelles. Le service prend également en compte les besoins nutritionnels spécifiques des
travailleurs et assure une coordination permanente avec le client pour adapter les prestations
aux contraintes opérationnelles du site.

Dans un environnement minier, souvent isolé et fonctionnant en continu (24/7), le catering
constitue un élément essentiel au bon déroulement des opérations. Une alimentation équilibrée
et de qualité contribue directement a la productivité, en maintenant le niveau d’énergie et de
concentration des travailleurs soumis a des conditions de travail exigeantes. Le respect strict
des normes sanitaires est fondamental pour préserver la santé et la sécurité du personnel et
éviter tout risque d’intoxication ou d’interruption des activités.

Par ailleurs, un service de restauration fiable améliore significativement le bien-étre et le moral
des équipes, favorisant ainsi leur motivation et leur fidélisation, ce qui est crucial dans les sites
éloignés. Il garantit également la continuité des opérations, en assurant la disponibilité des
repas aux horaires adaptés aux rotations de travail. Enfin, la qualité du catering refléte le niveau
de professionnalisme et de conformité de I'entreprise, renforcant son image et le respect des
obligations réglementaires.

Le catering en milieu minier est un levier stratégique, indispensable au maintien de la
performance opérationnelle, a la sécurité des travailleurs et a la stabilité globale des activités
sur site.
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ANNEXE 1 : Modéle de réponse a I'appel a manifestation d'intérét

OBJET: OBJET: KICO-TDR-2026-021-CATERING SERVICES
A: kicot@kipushicorp.com
A L'ATTENTION DE : Appels d'offres KICO

Madame, Monsieur,

Nous vous soumettons par la présente notre manifestation d'intérét en réponse a I'appel a
manifestation d'intérét numéro KICO-TDR-2026-021-CATERING SERVICES

Veuillez agréer, Madame, Monsieur, |'expression de nos salutations

Nom :

Poste dans I'entreprise :

Numéro de téléphone :

Adresse électronique :

Nom du fournisseur :

Joindre les piéces jointes (obligatoire) :

e Un profil a jour de votre entreprise - Incluez des détails sur vos capacités principales,
votre personnel clé, la structure de votre entreprise, vos années d'activité et votre
présence géographique ;

e Le certificat RCCM valide de votre entreprise - Preuve d'enregistrement confirmant
I'existence légale et I'éligibilité a exercer ;

e Document Identification National ID Nat ;

e Document Numéro NIF ;

e Les statuts notariés de votre entreprise ;

e Le Certificat ARSP;

e Un Certificat TVA valide;

e Fournir les preuves d’expérience et de capacite de catering dans un site minier ;

e Fournir les preuves de conformité en matiére de restauration en RDC : preuve
d’homologation, plans de gestion hygiéne et salubrité conforme a la reglementation,

nettoyage et désinfection, preuve d’inspection sante publique, Origine te tracabilité des

produits alimentaires ; gestion des déchets (collecte-stockage-élimination) ;

e Personnel qualifie, présentation des CV des personnes clés et référence obligatoire
e Fournir un systéme Sante-Sécurité -Environnement (HSE)
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